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Centrum pro zjišťování výsledků vzdělávání hledá zájemce na pracovní pozici  
 

REFERENT/KA IT UŽIVATELSKÉ PODPORY  
 
Náplň práce tvoří zejména:  

• zajištění uživatelské IT podpory na pracovištích zaměstnanců   

• správa operačních systémů na lokálních stanicích, VOIP ústředny, správa tiskáren  

• instalace a správa aplikací 

• údržba hardware a ostatních periferií 

• vedení evidence HW a SW v organizaci 

 
Co od Vás očekáváme:  

• samostatnost, pečlivost a důslednost 

• znalost datových sítí a komunikačních protokolů (připojení zařízení do firemní sítě a jeho 
konfigurace) 

• dobrá znalost hardware PC a kancelářských zařízení 

• velmi dobrá znalost operačních systémů Microsoft Windows 10, Windows 11  

• velmi dobrá znalost kancelářského balíku Microsoft Office 2019 a jeho nastavení 

• velmi dobrá znalost produktu MS365 

• orientace v problematice databází a základní znalost jazyka SQL výhodou 

• znalost instalace PC a koncových zařízení 

• znalost operačních systémů smartphonů (iOS, Android) 

• znalost MS serverů 2016, 2019 případně Microsoft SharePoint výhodou 

• schopnost samostatné práce i práce v týmu  

• výborné komunikační a organizační schopnosti  

• časovou flexibilitu  

• ochotu k průběžnému vzdělávání, zájem o aktuální dění v IT/ICT  

• čistý trestní rejstřík 

 

Co Vám můžeme nabídnout:  

• práci na hlavní pracovní poměr na dobu neurčitou, možno se domluvit i na zkráceném 
úvazku nebo dohodě o pracovní činnosti 

• 5 týdnů dovolené 

• flexibilní pracovní dobu 

• stravenková karta 

• vhodné i pro studenty nebo absolventy 

 
Nástup: podle dohody 
Místo výkonu práce: Praha 
 
V případě zájmu zašlete svůj strukturovaný životopis na adresu dimitrova@cermat.cz 
Bližší informace na telefonním čísle 224 507 888 nebo 774 162 957.  


